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1-MOT DU PRESIDENT ET DE LA DIRECTION GENERALE

En 2020, le Recyc-Dons a continué a offrir ses services malgré I'année ou la COVID-19 s’est invitée parmi la
population. Il est important de mentionner que I'efficacité du Recyc-Dons est reliée directement a I'implication
des travailleurs, des bénévoles et de nos partenaires qui nous ont soutenus tout au long de I'année; je vous en
remercie sincerement.

Depuis un an, le Recyc-Dons a d( mettre en place plusieurs dispositions pour respecter les mesures obligatoires
imposées a la population par le Gouvernement et également appliquer les directives de la CNESST afin de rendre
le milieu sécuritaire pour tous. Plusieurs projets ont d{ étre reportés, mais rien n’arréte le Recyc-Dons. Le courage
et la détermination manifestés par chacun des intervenants ont contribué a la réouverture. Quel bon succes
d’équipe nous avons remporté |

En conclusion, pour I'année 2021, espérons voir se pointer un avenir plus agréable, ceci afin de poursuivre notre
engagement comme entreprise d’économie sociale de premiere ligne. Merci a la population d’étre toujours
fidele !

Serge Labelle, Président

L'année 2020 nous a permis de tester notre résilience, notre souci de I'environnement, nos capacités
d’adaptation et notre solidarité.

Le Recyc-Dons a ainsi travaillé rapidement sur une politique COVID deés avril et I'a partagé avec les organismes
communautaires, Dépanne-TOUT et les autres plateaux de travail du CISSS des Laurentides. Cela nous a permis
d’étre préts pour I'ouverture post premiére vague le 25 mai. Ce fut une année intensive de formation aux
permanents afin d’augmenter notre compétence en marketing web, virage numérique, gestion de projet,
économie circulaire et permettre a notre personnel d’interagir a distance. Nous remercions notre gouvernement
pour ce programme d’actions concertées pour le maintien en emploi.

Dés que permis, nous reprenions notre réception des dons et avons protégé notre personnel et nos clients créant
deux zones de quarantaine (3 jours- arrivage et 48h manipulations clients). La réception des dons s’est faite a
I'extérieur dans un abri d’auto prété gratuitement par un membre du personnel. Conrex, une entreprise locale,
nous a loué des conteneurs a prix trés concurrentiel. Nous remercions nos voisins et la Ville qui ont accepté leur
présence pour le temps de la Pandémie. A l'interne, nous avons respecté les rythmes de chacun : parents, reprise
graduelle, travail a domicile, stagiaires et le plateau de travail pour répondre aux besoins de tous.

Nous avons su rassurer la clientele qui nous a fait confiance. Grace a notre synergie avec la communauté, nos
partenaires et nos députés de la CAQ qui nous ont appuyés, non seulement nous passons au travers cette
pandémie, mais nous avons été en mesure de démarrer notre projet batisse et de soutien la relance économique
et le maintien d’autres emplois dans notre communauté. Finalement, a I'approche des fétes, nous avons
collaboré aux paniers de Noél et aux cartes pour nos ainés encore isolés.

Bravo a toute I'équipe et merci a notre communauté de nous faire confiance,
Véronique Siméon, Directrice générale
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2- NOTRE MISSION, NOS VALEURS

Notre mission

Recyc-Dons récupere, réemploie et recycle les biens usagés et les matieres résiduelles pour répondre aux besoins
environnementaux et d’inclusion sociale des collectivités et des personnes dans la MRC Thérése-De Blainville.
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*Ce rapport vous présentera donc nos accomplissements en suivant une par une chacune de nos valeurs.

3- ORGANIGRAMME

Permettez-nous de vous présenter notre organigramme qui rend tout cela possible !

Ce document est protégé par des droits d’auteur 4



Le Conseil d’Administration :

PRESIDENT

Serge Labelle

VICE-PRESIDENT

Alain Lacasse

TRESORIER

Mathieu Dionne

Président, Monsieur Serge Labelle, retraité chef pompier ;

Secrétaire, Madame Pascale Goyer, Enseignante en adaptation scolaire

SECRETAIRE

Pascale Goyer

ADMINISTRATRICE

Christiane Joyal

ADMINISTRATRICE

Marie-Christine Thibault

Trésorier, Monsieur Mathieu Dionne, Conseiller en ressources humaines agréé (CRHA) ;

Administrateur, Monsieur Alain Lacasse, retraité responsable des loisirs Sainte-Anne-des-Plaines ;
Administratrice, Madame Christiane Joyal, retraitée responsable des finances Sainte-Anne-des-Plaines ;
Administrateur, Madame Marie-Christine Thibault, Conseillére, écoconception et économie circulaire, Eco

Entreprises Québec.
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< Nous vous présentons notre premiere capsule-
vidéo avec David ! &
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4- ENGAGEMENT ENVIRONNEMENTAL

Nous avons dd revoir le poids traité en 2019, car une erreur ¢’était glissée au niveau des poids des meubles faisant
passé ceux-ci de 272 TM a 136 TM ce qui a réduit I'entrant total de 520TM a 384TM. Nous sommes désolés pour
cette confusion. En 2020, avec le COVID et la limitation des contacts, la collecte des meubles a domicile a chuté
réduisant leur volume d’arrivage a 92 TM soit pres du tiers de moins qu’en 2019. Les dons ont donc été réduits
en poids passant de 384 a 319 TM. 42 TM étant attribuables aux meubles et 12 TM aux Technologies de
I'information et des communications (TIC) avec la réduction importante d’écrans CRT.

Notre fierté est que nous traitons, ouvrons et analysons 100% de vos dons !

Répartition des dons par catégorie en fonction de leur
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Comparatif de Performance du traitement environnemental
3RV-e 2020 et 2019
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Nous voyons les effets de la pandémie sur notre performance environnementale.

En effet, ce fut notre plus grande difficulté en 2020 ; accepter notre impuissance a faire davantage.

Nous notons qu’il y a eu une augmentation de nos ratios d’élimination et d’exportation. Pour I'élimination, c’est
gu’il y eut un arrét de service de notre partenaire exportateur du 20 mars au 30 juin 2020 nous obligeant a mettre

des biens aux vidanges. Pourtant, I'exportation a
aussi augmenté me direz-vous avec raison ! En
effet, les ventes n’étant pas au rendez-vous parce
que les clients sont revenus tout doucement a I’été
2020 et que nos travailleurs étrangers ont été peu
présents. L’environnement a aussi souffert de la
fermeture des écoles (réparation de vélos, croc-
livres) de I'arrét de la collecte de brassieres pour
cancer du sein et de nos partenaires artisans moins
présents. Ces situations nous ont forcées d’opter
davantage pour l'exportation a notre grande
tristesse. Nous avons également perdu un
partenaire au niveau du textile, Certex, qui a
Terrebonne, recyclait certains textiles en guenilles
et valorisait certains textiles a base de pétrole.

Ce document est protégé par des droits d’auteur 8



Tous sont d’accord, ce sont les textiles qui posent le plus
grand enjeu environnemental dans notre organisation tout
comme les autres ressourceries. Nous atteignons
normalement un taux de réemploi sur place de 44% qui est
excellent dans notre industrie, mais il s’est limité a 22% en
2020.

Selon le rapport Mutrec de 2020, au Québec, 82% de nos
vétements sont importés. A la fin de leur usage, 48% sont
éliminés (vidange). Grace a notre présence, |'élimination
est réduite a 11% normalement et 19% pour 2020. Selon
Recyc-Québec 2018, 48% du textile qui entre en
ressourcerie est réemployé au Québec. Nous savons qu’en
2020, nous avons eu 22% a linterne et que notre
partenaire en revend 50% de nos envois a Montréal donc
52% de nos textiles sont réemployés localement.

PROCESSUS TEXTILE

22 % |:| REEMPLOI

DoNs Négligeable [ | Recvciace
201 382 items Fermé |:| VALORISATION
(76,7 TM) 19 % |:| ELIMINATION

'

PESER, ANALYSER LES BIEMS, CATEGORISER,
METTOYER, ETABLIR UM PRIX,
METTRE EN MARCHE

A v

Revente Recyc-Dons Elimination 19 % (38 263 items)
30 % (60 415 items) VETEMENTS / TEXTILES, TROP USE,
DEFORME, TROUES / TACHES
. SOUILLES
20 % Réemploi EU\G&GE -
(40 276 items)
¥ y
2 % (4028 items) 59% (118 815 ITEMS)
MAGASIN DE LIQUIDATION MIONTREAL
DoNs (REEMPLOI) ET EXPORTATION — NE REPONDENT PAS AUX
CENTRE MARIE-EVE . ,
i CRITERES D' ACHAT DE NOS CLIENTS OU INVENDUS
SOS ITINERANCE
—> CITOYENS REFERES
MITAN
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Les articles domestiques inclus : les articles de cuisine, de décoration, de sport, de quincaillerie, d’artisanat,
d’animaux, de divertissement, de soins personnels, les bijoux, les livres. Dans cette
catégorie, le réemploi direct est beaucoup plus important 65% et I’élimination plus
limitée 6%. Nous remercions nos donateurs pour la qualité des biens transmis.

PROCESSUS ARTICLES DOMESTIQUES
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PESER, ANALYSER LES BIENS, LES COMPLETER,
CATEGORISER, DEMANTELER, NETTOYER OU TESTER,
ETABLIR UN PRIX, METTRE EN MARCHE
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|
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v ]
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L ; . MELAMINE imi i
86 859 ITEMS  70% Réemploi SIEGES D'AUTO PERIME, > %ﬁEl!mmatlon
l METAL ET BACRECYCLAGE ABIME/
ELAGAGE ¢ DANGEREUX
80 655 63% REEMPLOI NoN
AVEC LIQUIDATION FTT hJ EONCTIONNEL
v
. INCOMPLET (PAS
DONS . . MAGASIN DE LIQUIDATION MIONTREAL (
2 % Réemploi ) DE PIECES)
. . ET EXPORTATION — NE REPONDENT

a CSSMI ECOLE HARFANG — LIVRES, VELOS . 1 %

O CLUB LION (LUNETTES) PAS AUX CRITERES D' ACHAT DE NO5 RDD (
— REDIRIGER

O  CHEVALIER COLOME (NOURRITURE) CLIENTS OU INVENDUS ) i

O  DONS ORGANISME ET PARTICULIERS A L’ECOCENTRE)

O ITINERANCE

O 505 VELO- VELO

NOTRE BENEVOLE DEPUIS PLUS DE 10 ANS ET

RESPONSABLE DE LA QUINCAILLERIE ET DES LUMINAIRES

MERCI YVON !

REMIS PAR LE COORDONNATEUR DE LA PRODUCTION, MAURICE !
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TRAITEMENTS DESJOUETS . v,
Dons 2% H RECYCLAGE
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N CHEVALIER DE COLOMB ET EXPORTATION
EcoLes/ CPE ,L

Par ailleurs, les gagnants du réemploi direct sont les jouets
avec 72%.

Finalement, c’est 150 000 items réemployés sans compter
gue nous regroupons maintenant plus d’items, ils sont
ainsi calculés comme un item a la caisse. ( lots d’ustensiles,
lots de jouets, ensemble de vaisselles...).

L’ensemble des biens ont été vendus au prix moyen de
2,195 /bien incluant les meubles et les électroménagers.

Bravo & Marie-Eve qui choisit de faire du bénévolat au Recyc-Dons au département des jouets.
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Pour nos trois derniers secteurs :

Hausse du Réemploi grace a un employé qui
s’est spécialisé dans ce secteur.

Nous avons fait tres peu de collecte a domicile
notamment a cause des ventes qui n’étaient
pas au rendez-vous malgré que tous nos
meubles sont désinfectés a la vapeur ! Cela
nous a permis d’éviter une hausse
d’élimination de cette catégorie.
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5-INCLUSION SOCIALE

Notre modéle d’inclusion adopté en 2019 demeure en place et commence a porter fruit !

Non rémunérés
Besoin d'encadrement continu et d’accompagnement important

Modele d'Affaire du Recyc-Dons en matiére d'inclusion socio-professionnelle
des personnes ayant des réalités différentes

Non rémunérés

Avec allocations

SALARIES

subv 65% a 100%

Aucune subvention
Salariés : entente de service 100% productif

Subv 60% et -

Accés au marché
du travail régulier Réalité différente

sans entente de service

staglaires

adaptation scolaire
Harfang

Poly Ste-Thérése
St-Gabriel

Plateau de travail

CISSS Laurentides (18) 4jrs
Bénévoles avec accompagnement
tiches simples et adaptées
encadrement continu et adapté

Stage DI/TSA ou Florés
Prog. insertion sociale
tiches simples

pas de décision

plan d'intervention

Programme entreprise adapté
Subv. salariale - intégration
Sphére (fédéral) -Inégration
téches préposé tri (base)
préposé récept/expéd (base)
aide-livreur  alde-conclerge
FMS possible

Littératie

Emploi-été Canada

1er emploi Harfang ou FPT

Contrat intégration en emplol
tous les postes

FMS et littératie au besoin

De trieuse a chef d’équipe, de temporaires a
salariées permanentes, de stagiaire a salarié, de
programme d’insertion sociale a salarié | Tous
les 5 avec leur réalité différente se réalisent
pleinement !

Ce document est protégé par des droits d’auteur
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Bénévoles

11 200 H ! 70 personnes ! C'est grace a vous que notre
travail devient magique : pour I’environnement, pour notre
santé mentale, pour l'inclusion des 14 a 90 ans !

Vous étes notre bijou précieux ! Merci a notre député de
nous avoir aidés a les remercier avec nos chandails du
Recyc-Dons. *Collaboration avec Tornade 2.0 entreprise locale

Ce document est protégé par des droits d’auteur 14



Répartition des bénévoles

o PAAS 4%
Bénévoles

externes 14%

>

® Programmes PAAS m Stagiaires

= Membre du CA ® Bénévoles

m Bénévoles externes

= Plateau du CISSS

Nombre d'heures de bénévolat par
catégorie

1000h Merci
Mesurags

e

[
-,
) 4 4
= Travaux communautaires :! .). REC‘YC_DO"S

et/

Type de Réalités Différentes

H Trouble du Spectre de
' Autisme
H Santé mentale
H Trouble de personnalité
B Deficit sensoriel
m Handicap physique
H Trouble du langage
B Deficience intellectuelle
B Multi-diagnostiques
B Trisomie

B TDAH, impulsivité

Ensemble, nous vous offrons une planéte plus propre et plus ouverte d’esprit !

Ce document est protégé par des droits d’auteur 15



6- EDUCATION

Nombre de personnes

Formations regues formées Valeur $$
Economie circulaire EDDEC, gestion de projet et T 4430
formation 3RV- environnement (interne)

Marketing : introduction, e-commerce, référencement, g 11600
site Web, marchandisage, vidéo, ventes

Santé-sécurité : SIMDUT, secouriste, COVID, hygiéne,

manutention manuelle, ergonomie, inspection, ménage, 52 21408
politigue COVID (interne)

Outils Google et travail a distance 15 1035S
Psychologie positive 1 3005
Simulation direction générale, Méthodologie 1 25004
Quantitative et gestion stratégique (MBA — DG)

Formations offertes
Métiers semi-spécialisés et stagiaires en formation 10 26634 S
Acc’omp'agnement |'ncIu5|on sociale (conseillére en 20 26379 $
intégration professionnelle)

Grand total 75018 S
% masse salariale 20%

Ce document est protégé par des droits d’auteur
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7-SOLIDARITE

L’année 2020 nous a démontré qu’ensemble nous pouvons passer au travers de cette pandémie.

Le Recyc-Dons aide en dons sa communauté et favorise I'augmentation du pouvoir d’achat via I'achat de biens
de seconde main tout en redonnant en traitement environnemental, en inclusion sociale et en salaire.

Cette année, nous avons recu beaucoup d’aide et plus que nous en attendions. Que ce soit au niveau des
subventions COVID du Fédéral, de la Croix-Rouge, du programme PACME, des programmes d’insertion, que de
nos députés représentant un sommet de 27 % de notre chiffre d’affaires alors qu’il ne dépasse pas les 15%
historiquement. C'est grace a ce soutien que nous avons dégagé un surplus et que nous avons entamé a I'été
2020 la création des plans de construction pour notre projet batisse qui s’éleve a 561 212 S dont la majorité des
entrepreneurs impliqués sont locaux ou a moins de 20 km.
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C’est ainsi que nous contribuerons a notre tour a la relance économique, a I’environnement par des économies
d’au moins 20% de nos co(its électriques tout en agrandissant et en vous offrant un magasin climatisé en été.
Celui-ci deviendra aussi accessible a tous.

Ce document est protégé par des droits d’auteur 17



8-TRANSPARENCE
A- Répartition du chiffre d’affaires

Répartition des revenus
2020

M auto-généré

M subvention

Répartition des revenus en
2020

B magasin

M recyclage

M inclusion

dons et intéréts

M subvention projet

M subvention COVID

REPARTITION DES DEPENSES

M Inclusion
B Dons externes
Administration

m Environnement

Ce document est protégé par des droits d’auteur 18



B- Etats financiers 2020

COMPTOIR RECYC-DONS
RESULTATS
EXERCICE TERMINE LE 31 DECEMBRE 2020

2020 2019
PRODUITS
Ventes 352906 % 472018 §
Subventions (annexe A) 148 381 56917
Ententes de services (annexe B) 31 760 33 984
Dons 2216 | 208
Intéréts 1034 1 897
Commandites et activités 924 861
Amortissement des apports reportés afférents
aux immobilisations corporelles 5021 3 3335
542 242 572 440
CHARGES
Salaires et charges sociales 378 563 423 495
Honoraires professionnels 17 940 15717
Electricité et chauffage 8710 10 462
Frais de formation 8 680 2113
Activités diverses 8 442 7 645
Entretien et réparations - bitisse 5121 3072
Frais de déplacement 4 839 4127
Entretien et réparations - équipements 4 530 2931
Frais de remise 4 neuf 4 376 3934
Assurances 4163 3 541
Dons 3 457 7 859
Equipement de santé et sécurité 2700 1919
Mauvaises créances 2423 -
Papeterie et frais de bureau 2 408 3453
Télécommunications 1 569 1 569
Publicité et promotion 1151 1056
Taxes, permis et cotisations 190 214
Frais de représentation 78 104
Intéréts et frais bancaires 3173 2948
Intéréts sur la dette a long terme 7942 8753
Amortissement des immobilisations corporelles 28 238 30632
498 693 535 544
EXCEDENT DES PRODUITS SUR LES CHARGES 43 549 % 36 896 %
Ce document est protégé par des droits d’auteur 19



C- Prévision budgétaire 2021

REVEMUS
Ventes biens reemployés 487307 S
Ventes services réduction a la source 65020 S
Ventes biens recyclés ou exportés 30101 S
Service d'inclusion 48495 §
Subventions 57101 §
Dons 2000 5
Autres 750 5
631774 &
DEPENSES
Salaires 512263 5
Frais batisse 51696 S
Honoraire professionnel 26154 S
Dans 8000 S
Reconnaissance, activités 7300 S
Frais production 31705 &
Frais vente 5400 5
Frais administratifs 16 795 S
650313 §
Surplus ou (Perte) (27 538) 5

Responsabilité
sociale

Responsabilité
économique ¥

Responsabilité
environnementale

Ce document est protégé par des droits d’auteur



O- INTEGRITE - PROJET BATISSE

Depuis mon arrivée en 2018 au Recyc-Dons, on me parle d’agrandissement et j’ai hate de permettre aux
personnels d’avoir un toit au-dessus de notre cour cléturée de 30 x 40. En 2019, nous avons dressé un portrait
des besoins et revu notre plan d’affaires puis déposé le projet batisse a plusieurs bailleurs de fonds (Programme
d’immobilisation en entrepreunariat collectif au provincial (PIEC), Fonds local d’investissement a la MRC Thérése-
De Blainville (FLI), Caisse Desjardins - économie solidaire, programme d’efficacité énergétique d’Hydro-Québec,
Fonds sur I'accessibilité au Fédéral.

Le projet vise quatre volets :

1. L’'accessibilité a tous : accessible aux gens a mobilité réduite et a leur offrir deux toilettes adaptées.
Eco-énergétique : luminaires entiérement au LED, changement des fenétres, augmentation de I'isolation
du grenier, modification du chauffage avec installation de thermopompes.

3. Qualité de vie au travail : agrandissement permettant de mettre un toit sur la cour arriére, y installer des
palletiers et un chariot élévateur électrique, ajout de 700 pieds carrés d’espace de travail en complétant
le plancher de la mezzanine en 1" étage complet et ajout de 7 toilettes pour tous.

4. Qualité de I'expérience de magasinage : plancher scellé, peinture de magasin, murale présentant notre
mission, TV vidéo et promotion, révision de la disposition du magasin.

Au printemps 2020, nous avons eu en pleine 1°7 vague, la confirmation de la participation de notre principal
bailleur de fonds. A la suite de cette bonne nouvelle, nous avons interpelé les soumissionnaires locaux pour
obtenir les soumissions finales avec le plan des travaux.

Le projet est ainsi passé de 440 000S a 561 000S. Un deuxiéme effort a alors été fait pour trouver le 121 0005S.
Députés, ministres, prét CUEC et hausse du prét hypothéque avec la caisse d’économie solidaire sont venus
a notre rescousse que nous puissions faire partie de la relance économique de notre communauté.

Finalement, ce projet se concrétisera en 2021, des le début janvier et sera complété a I'automne.

Surveillez notre événement porte ouverte pour I'automne prochain.
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Annexe A NOS PARTENAIRES

Nos partenaires de I'environnement :

ARPE (Association pour le Reyclage des Produits Electroniques)

Synergie Economique Laurentides

Députée provinciale - Les Plaines (Sainte-Anne-des-Plaines, Mirabel, La Plaine)
MRC Thérese-De Blainville

Regroupement des ressourceries

Ville de Sainte-Anne-des-Plaines

Renaissance

Nos partenaires d’Inclusion sociale :

Axia Services (PSEA)

CISSS des Laurentides (équipe DI/TSA)

Centre de services scolaires de la Seigneurie-des-Mille-lles : Centre multiservice de Ste-Thérése
Ecole secondaire Harfang
Polyvalente Sainte-Thérese (FPT)
Ecole St-Gabriel (adaptation scolaire)
Centre de formation continue des Patriotes
Ma Station

Intégration Travail Laurentides (ITL)

Services Québec (subv. Salariale, CIT, PAAS)

Sphére

Emploi été-Canada

Travailleuse de rue de Sainte-Anne-des-Plaines

Chevalier de Colomb, Maison de la famille et Maison des jeunes

Affiliations avec notre milieu :

i. CCITB chambre de commerce et de I'industrie de Thérése-De Blainville
ii. CORDEV corporation développement des affaires Sainte-Anne-des-Plaines
iii.  CSEEL coopérative solidaire des entreprises d’économie sociale des Laurentides
iv. Habitation Rive gauche
V. Regroupement ressourceries

Vi. Partenaire Economie-circulaire (plateforme internationale)
vii.  Table concertation pauvreté MRC Thérese-De Blainville
viii.  Table de concertation Sainte-Anne-des-Plaines
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Annexe B NOS RECONNAISSANCES EN 2020

PR
sPatatatyty,

ASSEMBLEE NATIONALE
DU QUEBEC

LUCIE LECOURS
Députée de Les Plaines

Sainte-Anne-des-Plaines, le 11 décembre 2020

Objet : Voeux du temps des fétes de la députée de Les Plaines

Madame Siméon,

Voila une autre année qui se termine. Une année remplie d’obstacles, bien différente des
autres, ol notre force de caractére et notre sens de I'entraide communautaire ont été mis
a I'épreuve. Il va sans dire, nous vivons présentement des moments historiques, qui
définiront notre identité en tant que société pour les années a venir.

Cette identité, c’est vous, au Comptoir Recyc-Dons, qui aidez a la fagonner grace a votre
implication exceptionnelle dans la communauté. Je ne pourrais étre plus fiere de cotoyer
des gens aussi extraordinaires. Vous avez redoublé d’efforts en temps de pandémie et je
tenais a vous en remercier.

Vous pensez constamment au bien-étre de vos pairs et votre résilience face aux périodes
difficiles est exemplaire. J'ai donc eu une pensée bien précieuse pour vous. En ce temps
des fétes, je vous offre ce livre de recettes des parlementaires de '’Assemblée nationale
du Québec qui, je I'espére, saura vous apporter bonheur et réconfort.

Que ce cadeau puisse témoigner de ma reconnaissance pour tout le travail que vous
accomplissez dans Les Plaines. J'en profite également pour vous offrir mes veeux les plus
chaleureux en ce temps des fétes, et mes meilleurs souhaits pour la nouvelle année.

Je vous prie d’agréer, Madame Siméon, mes salutations distinguées.

=N

Votre députée de Les Plaines,
Lucie Lecours

Hétel du Parlement Bureau de circonscription

1045, rue des Parlementaires 193, boulevard Sainte-Anne

Bureau 153a Sainte-Anne-des-Plaines (Québec) JON 1HO
Québec (Québec) G1A 1A4 Tél. 450 838-7493

Tél. 581 628-1820 Télec. 450 838-6793

assnat.qc.ca Lucie.Lecours.LPLA@assnat.qc.ca
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Québec rara

Qudbec, e 5 juin 2020

Objet : Certificat honorifigue — Prix Hommage bhénévolat-Quebec 2020

Madame, Monsieur,

Voiei e certifical honorifique pour les prix Hommage benévolat-Clugbec 2020 de
la personne pour laguelle vous avez soumis la candidature afin de souligner son
implication. Vous pouwrrez lui remetire personnellemeant & votre convenanca. Ce
cerlificat est signé par I sous-ministra du Travail, de FEmploi et de la Solidarité
sociale, M™ Carole Arav.

Merci de nous avair permis de découvrir une personne qui fait Ja différence dans
53 communauts,

Je vous prie d'agréer mes sincéres salutations.

Wiea Aol

Lucie Goulet

Directrice

Winitine du Travad, & (Emplal 17 ifsge

ol de la Sobdarié seciak 875, rus facques-Parizeay
Satrdtanet b lackan Quisbee Duebec) G1A 421
communauisie alnone Téléphane : 418 G36-2370
al aus intiatives soriales Telécopleur | 418 B44-5755

e, M gouy go.ca
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PRIX HOMMAGE

BENEVOLAT-
QUEBEC 7170

Le gouvernement du Québec souligne U'engagement
aupres des bénévoles de

Recyc-Dons

La qualité du travail de cet organisme pour encadrer
et soutenir les bénévoles lui a mérité une mise en candidature
aux prix Hommage bénévolat-Québec.

Québec, ce 21¢ jour d'avril 2020

Carole Arav
Sous-ministre du Travail, de |Emploi et de la Solidarité sociale

\glgﬁ';%rﬁgﬁ'lent Québec
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PRIX HOMMAGE

BENEVOLAT-
QUEBEC '~

Le gouvernement du Québec
souligne lengagement bénévole de

madame Marie-Eve Tétreault

Sa générosité et son dévouement envers sa communauté
lui ont mérité une mise en candidature aux prix Hommage
bénévolat-Québec

Québec, ce 21° jour d'avril 2020

Carole Arav

Saus-ministre 0u Travadl, de TEmpiol et de (& Soldarite sociale

Votre of.
gouvernement

Québecaa

Ce document est protégé par des droits d’auteur
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PRIX HOMMAGE

BENEVOLAT-
QUEBEC 7070

Le gouvernement du Québec
souligne l'engagement bénévole de

monsieur Yvon Gratton

Sa geénérosité et son dévouement envers sa communauté
lui ont mérité une mise en candidature aux prix Hommage
bénévolat-Québec.

Québec, ce 21° jour d"avril 2020

e

Carole Arav
Sous-ministre du Travail, de [Emplo) et de La Sclidarité sociale

Votre of.
gouvernement

Ce document est protégé par des droits d’auteur
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450478-0089 ('
Centre Dentaire
Miron

D Denis Mivon, chirurzien déntiste
Dire. Tawia Monipetil, chiviurgienne dentisie

183 b boul, Ste-Anne - Ste-Anne-des-Plaines
P S R R AT

3

7
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Au Recyc-Dons

Mous avons T0% plus de dons en moyenne par semaine et nous faisons de notre
mieux pour accepter tous les dons,” déclarait Véronique Siméon, directrice
générale du Recyc-Dons, le 10 juin dernier. La mission principale de I'Drganisme
est de traiter les biens tout en respectant I'environnement et en faisant la promotion
de l'inclusion sociale. Mme Siméon explique quhabituellemment, seulement 10%
des dons regus sont eliming alors que le reste aura une nouvelle vie. Dans les
circonstances habituelles, cela est un défi de taille mais, le personnel est trés
rigourenx et faitde son mieux pour respecterl'environnement.

Pendant la période de confinement, beaucoup de gens n'ont pas pu donner leurs biens usagés et entre mars et
mai, les gens ont accumulés ces objets. Cette situation est d'autant plus difficile puisque le personnel doit
respecter la distanciation sociale et que la grandeur des locaux ne permet pas a tous les employés d'8ire
présents en respectant ce fameux 2 metres de distance. Done, méme avee plus de bénévoles pour remplacer
ceux qui ont des mqu]cmdca gérer 70% plus de dons qu'a I hal)itude est difficile et I'espace disponible est
aussiun défi, Véronique Siméon rappelle que 60% de l'effectif du Recye-Dons aune réalité différente etque
la priorité est mise sur I'inclusion sociale de tous. Mme Siméon se fait trés résiliente face 4 la sitation
puisgue malgrs tout, l'organisme peut accepler les dons le mardi, jeud! et samedi entre 10h et 15030, Les
dons peuvent étre dépost’:s dans les bacs appropriés installés sous le tempo a 'entrée. Le magasin situg au
244 51eme avenue, est ouvert. Les heures d'ouverture (jusqu'au 4 juillet) sont du mardi au vendredide 11h &
16hetle samedi de 10h30 4 16h.
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Tirages mensuels
e Ia paroisse

MNouvelles rcglcs de confinement oblige, les & et 10° tirages de la paroisse se
sont déroulés an Salon des Dames 8 HUIS CLOS, tous rassemblements étant
défendus. Les tirages ont éi¢ diffusés en direct sur le site Facebook de la
paroisse. Seules les personnes pigeant les capsules et filmant le tout étatent
présentes sur le lien des tirages. A noter que ]ﬁs tirages se sont déroulés & la
date et & 'heure indiqués sur les billets,

Trois témoins virteels désignés & lavance ont surveillé le tour de lewrs
résidences et attesteront avprés de la RACT que les tirages se sont déroulés
selon les mormes requises et les fagons de ?zure habituelles. La vidéo des
tirages est towjours visible en différé sur le site Facebook de la paroisse. Aucun
chéque ne sera remis aux PETSONNGS fagnantas au preshytére pour éviter tout
contact. Les pagnants seront avisés par teléphone, au tout début de 1a semaine,
etles chéques des sommes qu'ils ont gagnées leurs seront postés,

Gagnants du 9 firage — 10 janvier 2021 . 900,008 billet no.189
Charline Prévost, SADP, 250,008 billet no.176 Céline Meunier SADP.
200,008 billet mo.131 Francine Therrien SADP, lZS,llDS billet no. 69,
‘\«'ickyctPamckBordelcauSt-Lm

Gagnants du 10° tirage— 10 janvier 2021. 900,00% billet no. 294
Maxine-Karl Gilbert Terrebonne. 250,008 billet no. 234Thérese
Brousseau SADPE. 200,008 billet no. 186 Serge Langlois SADP
125,008 billet no. 4‘? Jo#l Durocher et Serge Juteau SADP. Les
personnes gui deésirent s'inscrire & la 9° édition des tirages paroissiaux

ivent le faire en téléphonant au secrétariat de la paroisse Sainte- Anne
450-478-1525).

Suivant les demiéres annonces du gouvernement,
1a bibliothéque municipale de la Ville de Sainte-
Anne-des-

Plaines a réouvert ses portes le 12

janvier dernier. A nater gue les rayonnages, le
mobilier et les toilettes demeurent inaccessibles
aux usagers. Il est possible de réserver et de
récupérer des livres au comptoir de prét, et ce,
sans contact,

Les postes de fravail et Internet seront disponibles
pour les eétudiants seulement sur réservation
iéléphonique 430 478-0211 poste 4003 et une
carte éudiante sera exigée.

Voicil'horaire en vigueur
Jusqu'au 6 février 2021 :

Mardide 13h a 19h30
Mercredide 10h ¢ 19h30
Jeudide 10k ¢ 19130
Vendredide 1 Ohal7h30
Samedide 1 ﬂh a 16}:30

nemn'o
fermé jusqu'au
féurier

Le comptoir Recyc-Dons désire
__ informer les citoyvens que celui-
. ¢i est fermé jusqu'au 8 février
. prochain. Par sounci de l:mmque
d'espace, ancun don n'est
aceepté,

L'équipe travaille fort a

permettre la reprise des dons le:
- ler février, mais rien n'est
; nﬂimzlnce;our.

Votre auto se meurt 9
Elle pourrait

sauver des vies!

Donnez-la 3
La Fondation canadienne du rein.

Lere uzpe est gratult
el Vous mmﬁmgm regy d'impdt.

wanweinquebecca -
1888 ZAUTO-REWN ou 1 888 228-8673

iols awrez toules les chances de rencantrer ca que vous
cherchez ardemment depuss quelques tamps, Toutes les
conditions seront réunias- pour faire - exploser ves
sentiments au grand jour. Attention de na pes wous
amparernuifement, La cokne st mauvaiss consaillane,

Soyaz honnéte avec vous-mima ot faites face & oeque
wous voules vraiment dans watre vie affactive, Vous potez.
réaliement faire das progrés dans os sans, surldul s vous
renforeaz volrs confience en vous-méme, La confiance &n
vouis entrainera ka confiance aux awlnes.

AN
Me laissaz rien passer, prenez de bon coawr ca que fon
wau wous offrir car les occasions futures risquant de n'avalr
UL inséegt Bmitd, Le tempe passa trés vite mals atlention
pas de précipiiation désordonnée si vous voulez récolier
Tous les fruits da vos mises dans une caraine affaire.

i

Le siress ne peut plus vous atieindre car wobre forme
physique t mentale atsighant de nouveaw: sommils.
Essayer de consenier cabie forme mervellewse qui vous
habite et oublaz les soucs qui empolsonnersiant vokra vie.
Profitaz des instants propless qui s'offrent & vous.

Wous allez pouvor salsir la main chaleureuss qui vous est
fendue, Clest une aubaine paur vous dans un moment ol
wous Tessanber fodement we sofifade qui vous- pase.
Wmammmdemummannmmﬁm

l

a
ous ruhwvaz uw rnu's!cl‘auercarnn wous fait part da
carleines améliorations positives qui vous saduisent. Vous
seniez morier en vous un enthousiasme oui vous
galvanise. Vous vous sentar pousser des ailes et vous
acsomplissez volre #che avec andeur.

Une affairs importants pourrait o¢ traiter. Tout dépend de ks
fagon dont vous &valuerez ks choses. Sovez s vos
gardss. Vofre jugement ne dait Sille. Le prudence est
recommandds en de iolles droonstances,

N -

Vous allez pouveir Brer las mamons du s da cetie affaine
maintenant que le plus dificle est falt. Ce rfest pas sans
mal qua vous paniendrer 4 vous fake reconnaitre mais
comeme la chance sourt aux andacieus, vous serez surprs
Taveolr 46 B personne désignés parke sort

sensible & une proposition d'side que vous fera quelqu'um
oui senlira voire difficulé de supporer un revers bien
malvenu, Vous rétablivez la cours des chases vers ung
issue favorable, vous Stes enveing,

o

‘Me lsissaz pes frainer demriera vous des choses

machevdes, Pour gue walre indécision s'achéve vous
dEViET vous assurar gue tout soft clair entre vous afin que
wous puissiez souflerun peo, Volre inqusdtude estinuts, iz
sl brille & nowvaau”

VERSE

Vous surez envie de prandre des désisons importanies sur
& plan sentimants. Cependant, atisntion de ne pas blessar
o quivens aiment Assureaz-waus que b persanne diméa
i 508 pas blessés par des ddcislons irop hifves de voire
part sori égard,

I

ﬁ

puge 11 L podnt d'impwct ine, vendredi |5 Janvier 2021

oire sifugtion est quiskgue pau perdurbée par quelguun qui
voudrall slmmiscer dans vatre vie. Vous allez saisir une
oppantunité blervenue qui vous permet d'dchapper & uns
obligafion que vous gridérez ne pas remplr maintenant.,
Faites prewve dedscrition.




